Hallbarhet

1. Hallbarhetspolicy for Zafe Care Systems AB

Omfattning

Uppforandekoden har antagits for att betona de varderingar och principer som styr Z e
vart forhallande till medarbetare, kunder, affarspartners och andra intressenter.

Féretaget uppmanar sina leverantdrer, samarbetspartners, konsulter samt dvriga care systems
affarspartners att ocksa tillampa dessa principer.

Manskliga rattigheter och arbetsférhallanden

Vi respekterar internationella konventioner fér manskliga rattigheter. Vi rekryterar och ger medarbetare
lika mojligheter och behandling oavsett kon, civilstand, etnisk eller nationell tillhérighet, sexuell laggning,
kdnsoverskridande identitet, ras, religion, politisk askadning, alder eller funktionshinder.

Vi efterstravar mangfald och vara medarbetare ska ges de forutsattningar som kravs for att uppratthalla
en hog kompetens inom sitt arbete. Det gor vi genom att se kompetensutveckling som en strategisk fraga,
vilket handlar om att hela tiden strava efter att ligga steget fore i utvecklingen. Det ar sa vi sakrar den
framtida konkurrenskraften.

Vi arbetar aktivt for att eliminera alla former av diskriminering eller trakasserier av medarbetare. Det ar
ocksa en sjalvklarhet att erbjuda samtliga medarbetare en halsosam och saker arbetsmiljo dar vi standigt
stravar efter att undvika arbetsrelaterade olyckor och personskador.

Zafe Care Systems stddjer FN:s Global Compact som innefattar tio principer om manskliga rattigheter,
arbetsrattsliga fragor, skydd fér miljon och motverkan av korruption.

Affarsprinciper

Zafe Care Systems ska agera som ett palitligt och hederligt féretag som lever upp till vara ataganden. Vi
engagerar oss bara i sadan affarsverksamhet som éverensstammer med nationella lagar, internationella
konventioner, ingangna déverenskommelser och som &ar i enlighet med var uppférandekod. Vi respekterar
och féljer konkurrensregler, miljolagstiftning, arbetsmarknadslagar, avtal och sakerhetskrav och andra
bestammelser som satter ramar for var verksamhet.Vi tror pa langsiktiga affarsrelationer dar vi tillsam-
mans med vara affarspartners skapar underlag for goda ekonomiska resultat.

Motverkan av korruption
Ingen form av korruption, mutor eller stdld av foretagets tillgangar tolereras. Har inkluderas dven
erbjudande av betalning till eller fran medarbetare eller externa individer och organisationer.

Global Compacts 10 principer

Manskliga rattigheter

Princip 1 Féretagen ombeds att stddja och respektera skydd for internationella manskliga rattigheter
inom den sfar som de kan paverka.

Princip 2 Forsakra sig om att deras eget féretag inte ar delaktig i brott mot manskliga rattigheter.

Arbetsvillkor

Princip 3 Foretagen ombeds att uppratthalla féreningsfrihet och erkdnna ratten till kollektiva
forhandlingar.

Princip 4 Avskaffa alla former av tvangsarbete.

Princip 5 Avskaffa barnarbete.

Princip 6 Inte diskriminera vid anstallning och yrkesutdvning.

Miljé

Princip 7 Foretag ombeds att stddja forebyggande atgarder for att motverka miljoproblem.
Princip 8 Ta initiativ for att framja ett storre miljomassigt ansvarstagande.

Princip 9 Uppmuntra utveckling och spridning av miljévanlig teknik.

Korruption
Princip 10 Arbeta mot alla former av korruption, inklusive utpressning och bestickning.



2. Krav

1. Leverantdren ska aktivt verka for att de [varor/tjanster] som levereras ska vara
framstéallda under férhallanden som &ar forenliga med de grundlaggande villkoren.

Leverantérens ansvar omfattar atgarder for att forebygga och hantera avvikelser Z

fran dessa villkor i hela leveranskedjan, oavsett antal mellanled. e

care systems

De grundlaggande villkoren ar:

a) FN:s allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna

b) ILO:s atta kdrnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering och
foreningsfrinet samt organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182)
c) FN:s barnkonvention, artikel 32

d) Det arbetarskydd och den arbetsmiljolagstiftning som galler i landet dar hela eller delar av [varan/
tjansten] framstalls

e) den arbetsratt, inklusive regler om l6nevillkor, och det socialférsékringsskydd som galler i landet dar
hela eller delar av [varan/tjansten] framstalls

f) den miljoskyddslagstiftning som galler i landet dar hela eller delar av [varan/tjansten] framstalls.

g) FN:s deklaration mot korruption.

2. Leverantdren ska aktivt verka for att de varor som levereras inte innehaller amnen som ar upptagna i
RoHS, WEEE och REACH listor.

3. Leverantorens produkter ar tillverkade och CE-markta enligt gallande EU-direktiv. T.ex. CE-marknings-
direktivet for radioutrustning - Radio Equipment Directive (RED).

4. Leverantoren ska folja forordningen om producentansvar for elektriska och elektroniska produkter
(SFS 2014:1075). T.ex. ansluten till EI-Kretsen.

5. Leverantdren ska folja forordningen om producentansvar for elektriska och elektroniska produkter
(SFS 2008:834). T.ex. ansluten till EI-Kretsen.

6. Ansluten till FTI, naringslivets insamlingssystem for atervinning av férpackningar.

7. LeverantOren arbetar aktivt med forbattringsarbete avseende miljo och kvalitet.

3. Krav att informera underleverantorer

For att sdkra en hallbar produktion ar det viktigt att ansvaret inte stannar vid forsta ledet av leverantorer
utan aven omfattar underleverantérer till dessa.

Zafe vill sékerstalla att de varor och tjanster som kops in inte bidrar till negativ paverkan pa manniskor
eller miljo, oavsett var detta sker. En leverantor till Zafe har darfor ett ansvar for att sékerstalla att de
grundlaggande villkoren efterlevs i hela leveranskedjan, med fokus pa de verksamheter dar allvarlig risk
for krdnkningar av dessa villkor foreligger. Leverantéren bor darmed, utifran sin riskanalys, identifiera var
de storsta riskerna finns och genom olika atgarder minska dem. Vilka atgarder som ar lampliga att vidta
varierar.

Det ar inte alltid sjalvklart att leverantéren kan identifiera och hantera risker langt bak i leveranskedjorna.
I vissa fall ar leveranskedjorna komplexa, i andra fall har leverantéren inte mojlighet att inhamta infor-
mation om underleverantorsled eller sa kan det vara svart att spara det exakta ursprunget av till exempel
ramaterial. Vilka atgarder som ar lampliga att vidta ar i hég utstrdackning beroende av leverantorens infly-
tande dver aktorer i olika led i leveranskedjan.






